O ContraTeam

kompletna hosting reSenja na jednom mestu

Uslovi koriSéenja backup usluge

Clan 1.

Ovim pravilnikom bliZze su definisani uslovi pod kojima ContraTeam pruza backup
usluge.

Clan 2.

ContraTeam pruza besplatnu backup uslugu za korisnike slededih usluga: web
(shared) hosting, reseller hosting.

€lan 3.

ContraTeam Cuva rezervne kopije podataka do 30 dana unazad za kompletne cPanel
hosting naloge. Sve backup kopije se ¢uvaju na fizicki odvojenim serverima iskljucivo
namenjenim samo za tu potrebu.

Clan 4.

lako su kreirane backup kopije dostupne i samim korisnicima, one se prvenstveno
kreiraju za potrebe ContraTeam-a. Backup softver je napravljen od strane treceg lica
i ContraTeam ne moZe garantovati za celovitost i ispravnost tako napravljenih
backup kopija hosting naloga. ContraTeam samim tim ne moZe snositi odgovornost
za gubitak ili oStecenje podataka korisnika.

ContraTeam savetuje korisnicima da za svoje potrebe redovno kreiraju backup
podataka na bilo koji od dostupnih nacina.

€lan 5.

ContraTeam ne garantuje za postojanje backupa svih 30 dana unazad kao ni za
integritet i celovitost istih.

€lan 6.

Ukoliko je hosting nalog potpuno obrisan sa servera zbog isteka pretplate za uslugu,
radi nadoknade troSkova koje ContraTeam ima prilikom pruzanja backup usluge,
vracanje rezervne kopije podataka se naplacuje po ceni od 2000 RSD jednokratno.
ContraTeam nije u obavezi da vrati backup kopiju podataka na server pre izvrSenog
placanja od strane Korisnika. Preporuceno je da Korisnik da pre uplate usluge
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vracanja backup-a proveri sa osobljem ContraTeam-a da li je rezervna kopija Zeljenog
hosting naloga dostupna kako bi ova usluga bila moguca. Ukoliko Korisnik izvrsi
uplatu a prethodno nije proverio postojanje rezervne kopije podataka za Zeljeni
hosting nalog, korisnik za uplaceni iznos moZze zakupiti neku drugu uslugu iz ponude
ContraTeame-a ili zatraZziti povracaj uplacenih novcanih sredstava na svoj tekudi racun.
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